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Édito : Pourquoi jeter lorsque
l'on peut réemployer ?

Pourquoi jeter lorsque l’on peut réemployer ?

« Uzaje est née d’une conviction : le réemploi doit devenir une réalité dans notre quotidien. Le

réemploi apporte de nombreux avantages : la réduction des déchets, une meilleure gestion des

ressources, la protection de notre santé et de l’environnement, tout en renforçant notre

souveraineté industrielle ; c’est une composante importante pour une alimentation plus saine et

plus durable pour tous.

Il y a une forte attente des consommateurs et une prise de conscience des citoyens qu’il faut

changer nos usages des emballages, passer de l’usage unique à une économie circulaire. Avec les

lois AGEC, EGALIM et la directive européenne Plastique à Usage Unique, des objectifs pour

accélérer la mise en place du réemploi des emballages ont été clairement définis. Les territoires

se mobilisent et s’engagent dans la réduction des déchets et des modèles d’alimentation plus

durable.

Uzaje est devenu l’interlocuteur de référence du réemploi pour les acteurs de la restauration et

de l’industrie alimentaire. Nos clients s’engagent, nous les accompagnons pour mettre en place

des alternatives au tout jetable. De plus, nous déployons l’infrastructure industrielle nécessaire

au déploiement du réemploi. Nos centres de lavage industriels permettent de traiter une grande

variété de contenants avec des standards d’hygiène et de qualité élevés. Grâce à nos efforts de

Recherche et Développement, nous rendons le réemploi performant d’un point de vue

environnemental et économique tout en créant des emplois non délocalisables.

L’enjeu d’Uzaje est de faciliter l’expérience du réemploi des consommateurs et la transition vers

ces nouveaux schémas industriels pour les entreprises. Attachés aux valeurs de l’Economie
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Sociale et Solidaire, nous montrons qu’il est possible de mettre l’impact environnemental au

cœur de l’entreprise et de la société. »
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Uzaje, des solutions
industrielles pour le réemploi

Uzaje, catalyseur de solution pour le réemploi
d’emballages

Fondée en 2018, Uzaje devient un acteur de l'économie circulaire par le développement

de solutions pour le réemploi d'emballages. Grâce à son expertise, Uzaje a lavé depuis

2018 plus de 5.5 millions contenants et bouteilles, et a créé 79 opportunités d’emploi

ainsi que 4317 heures d'insertion professionnelle, illustrant ainsi son impact positif sur

l'emploi local. Fortement soutenue par des investisseurs de premier plan, tels que la

Banque des Territoires, Investir&+ et France Active, Uzaje établi sa place en tant

qu'entreprise de l'Économie Sociale et Solidaire (ESS). En outre, l’entreprise continue de

s'étendre géographiquement, avec des sites de lavage fonctionnels à Neuilly-sur-Marne

(depuis 2021), Avignon (depuis 2022), et un site prévu à Strasbourg d'ici septembre 2024.
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Spécialisée dans le lavage de contenants et de bouteilles, Uzaje met l'accent sur le

réemploi, une approche qui consiste à réutiliser les mêmes bouteilles et contenants

pour plusieurs cycles de remplissage et de distribution. Il est important de noter que le

réemploi diffère de la consigne. Le réemploi implique la réutilisation de contenants sans

coût supplémentaire pour le consommateur, tandis que la consigne encourage le retour

de bouteilles vides en échange d'une compensation monétaire.

Uzaje étend son expertise à une variété de secteurs, allant de la restauration collective à

la distribution en passant par l'industrie agroalimentaire. L'entreprise accompagne

divers domaines, notamment :

La restauration collective, qui englobe le secteur scolaire, du portage à domicile, de

l'entreprise et de la santé, en fournissant des solutions durables pour les

emballages.

La restauration commerciale, offrant des alternatives durables aux traiteurs, aux

établissements de restauration sur place ou à emporter, ainsi qu'aux services de
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livraison de repas ou événementiel.

L'industrie agroalimentaire, où Uzaje œuvre pour réduire l'impact environnemental

grâce au réemploi d'emballages, que le produit alimentaire soit solides ou liquides.
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Un contexte qui encourage les solutions durables

Les attentes sociétales : limiter les déchets

L'économie circulaire et le réemploi d'emballages répondent aux attentes croissantes

des consommateurs pour des solutions durables. Les études révèlent que les Français

sont conscients de l'impact de leur consommation et sont favorables à la consigne et au

réemploi. L'étude Shopper Trends 2021 confirme que 77% des Français estiment que

leur propre consommation peut avoir un impact positif sur la société et l’environnement.

Mais le consommateur n’est pas le seul acteur à devoir s’engager ! 32% des

consommateurs estiment que les enseignes de commerce devraient prendre plus

d’initiatives en matière d’économie circulaire, selon l’étude Opinion Way 2021. De même,

le rapport WWF souligne l'urgence de réduire le plastique pour prévenir des impacts

dévastateurs. Adopter l'économie circulaire et le réemploi s'avère essentiel pour

répondre aux attentes sociétales, réduire les déchets et limiter les émissions de carbone.

C'est une opportunité de créer une société durable et responsable.
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Chiffres clés en France : (étude ADEME 2018) :

Plus de 45% des emballages ménagers sont en verre

La collecte séparée du verre représente plus de 2 millions de tonnes/an

85 % du verre recyclé en 2017

227 000 tonnes d’emballages verre (bouteilles) réemployés en 2017, essentiellement

en cafés, hôtels, restaurants

Les lois AGEC et EGALIM : des formidables soutien au réemploi

Au 1er janvier 2025, les contenants de cuisson, réchauffe et service en plastique en

restauration collective scolaire seront interdit dans les services de restauration collective

des établissement scolaires et universitaires et ceux accueillant des enfants âgés de

moins de 6 ans.

Ainsi toutes les collectivités de plus de 2000 habitants doivent trouver des solutions

alternatives « au profit de l’utilisation de matériaux inertes et durables », celles de moins

de 2000 habitants disposent d’un délai supplémentaire jusqu’au 1er janvier 2028.
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De plus, le comité national de l’alimentation a publié le 10 mars 2021, l’avis n°87 sur la

substitution des contenants composés de plastique en restauration collective. Cet avis a

pour objectif de venir éclairer les décideurs publics et privés sur les dispositions prises

dans les lois « AGEC » et « EGalim », mais il émet également les recommandations du

Conseil National de l’Alimentation (CNA) :

Diffuser les solutions déjà identifiées

Accompagner les professionnels dans leur conduite du changement

Former les professionnels des entreprises

Préciser le calendrier de déploiement de l’interdiction des plastiques de cuisson,

réchauffe
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Une vision globale de déploiement

Pour répondre à l'urgence de réduire le jetable, Uzaje prévoit d'implanter ses sites de

lavage dans 8 bassins de population, couvrant ainsi 90% de la population à moins de 200

km. Ce projet vise à traiter jusqu'à 300 millions d'unités annuellement, économisant 28

000 tonnes de déchets (plastique et verre). Ces centres engendreront plus de 200

emplois locaux et durables. Les emplacements sont choisis en fonction de la densité de

population, des besoins locaux et du tissu industriel.
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A septembre 2023, 2 sites Uzaje sont opérationnels :

Région Ile de France : Neuilly sur Marne (93)

Région Provence Alpes Côte d’Azur : Avignon (84)
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Uzaje s’ouvre au marché européen

Uzaje va ouvrir au second semestre 2024 le premier centre européen du réemploi de

contenants alimentaires, qu’ils soient issus de la restauration (collective ou commerciale)

ou de l’industrie agroalimentaire en faveur de l'économie circulaire. Un investissement

de plus de 3 millions d'euros a été engagé pour soutenir le développement d'Uzaje et

concrétiser ses aspirations.

Cette implantation stratégique dans le Grand Est de la France répond aux attentes des

consommateurs français, allemands, luxembourgeois et suisses pour le réemploi.

L'Alsace, terre de réemploi grâce à la consigne, offre un environnement propice. L'outil

industriel d'Uzaje va permettre aux acteurs de la région de passer au réemploi,

l’opportunité de multiplier par 10 le nombre de contenants réemployés sur ce territoire.

Dès son ouverture, le site de Strasbourg assurera une capacité de lavage de 10 000
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contenants par jour pour la restauration collective, commerciale, l'événementiel et les

industriels de l’agroalimentaire, notamment les boissons en emballage verre.

La nouvelle usine, située rue de Cherbourg à Strasbourg, sera installée dans un bâtiment

rénové d'une superficie de 4 000 m². Deux machines de lavage optimisées par Uzaje y

seront opérationnelles, garantissant un processus de lavage et d'utilisation optimal. En

parallèle, l'établissement de cette société permettra la création de 40 emplois,

contribuant ainsi positivement à l'emploi local.
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Uzaje au cœur de la durabilité
des contenants

Pionnier dans le lavage industriel

Uzaje centre son expertise sur le lavage de contenants réemployables, qui constitue

aujourd’hui son activité majeure. De nombreuses start-up suivent la route du réemploi

par le lavage, mais seule Uzaje se positionne sur plusieurs marchés, offrant des

solutions à tous. La société a su développer plusieurs avantages concurrentiels pour

répondre aux enjeux de ses clients :

- Un plan de maitrise sanitaire respectant les exigences réglementaires de ses clients

- Une R&D tournée vers la qualité et l’efficacité, pour lever les difficultés du réemploi :

Machine à gratter les étiquettes Destick

Machine de trempage

Optimisation du process de lavage et d’utilisation des produits lessiviels

Certification ISO 22 000 : tous les processus de lavages sont cohérents au regard des

risques liés à la sécurité alimentaire

Certification ISO 9001 : relève la qualité du savoir-faire et des compétences

- Des machines performantes, pouvant laver une grande variété de contenants, de

différents formats et de différentes matières

- La mutualisation du lavage de contenants provenant de divers secteurs
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- Un lavage industriel, adapté aux activités avec un gros volume de vente

Uzaje se concentre sur l'amélioration constante de la qualité et de l'efficacité, en

développant des outils industriels tels que la laveuse de contenants, élaborée en

partenariat avec Meiko, une entreprise spécialisée dans les solutions de lavage, ainsi que

la laveuse de bouteilles. Cette approche vise à rationaliser l'utilisation des contenants et

des bouteilles, afin de proposer à ses clients une solution alliant économie et respect de

l'environnement.

Tunnel de lavage de contenants (Meiko – co-développement)

Tunnel de lavage par aspersion : dédié aux contenants

Bols, bocaux, couverts, gobelets, bacs inox, caisses de transports, etc...
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Tunnel de lavage de bouteilles

Tunnel de lavage par immersion : dédié aux bouteilles à col

Bouteilles de vin 75cl, litres fraîcheur 1l, bouteilles de bière 33cl, etc...
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Main dans la main vers le réemploi

La mise en place du réemploi est une étape importante qui nécessite un

accompagnement personnalisé sur les étapes de la boucle du réemploi.

Pour les acteurs en phase de questionnement et de mise en place du réemploi dans leur

organisation, Uzaje propose 2 façons d’accompagner pour aider ses clients dans leur

transition vers le réemploi.

Des journées d’accompagnement pour identifier, diagnostiquer, recommander et

enfin réussir la boucle de réemploi

Le démonstrateur : pour valider la boucle de réemploi en situation réelle

Le passage vers le réemploi nécessite de s’interroger sur des étapes clefs :
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Au-delà du neuf, des contenants réemployables

Uzaje vend des contenants réemployables, dans les mêmes conditions de qualité et

d’hygiène que les emballages neufs, aux industriels de l’agroalimentaire.

Ces contenants bouteilles et pots sont issus de boucle de réemploi. Uzaje récupère ces

contenants sales, les lave, les inspecte et les reconditionne sur des palettes verrières.

Face à l’inflation des emballages neufs et les difficultés d’approvisionnement, l’achat de

contenants réemployés et réemployables permet aux clients de trouver une alternative
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compétitive et économique, et de se défaire des contraintes d’approvisionnement, en

achetant au plus proche des lieux de conditionnement.
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R&D : L'Evolution durable

Uzaje vise à améliorer continuellement ses solutions de réemploi dans le but de les

rendre accessible aux consommateurs et assurer à ses clients de l’alimentaire un

process maitrisant la qualité et l’hygiène avec un impact environnemental et

économique démontré et mesuré. Uzaje dispose de sa propre équipe d’ingénieurs qui

travaille conjointement avec des cabinets spécialisés lors de développements pointus,

notamment la machine Destick.

Depuis le démarrage de son activité, Uzaje a investi plus de 2 millions d’euros pour ses

recherches et développements. Les sujets de développement sont nombreux :

Grattage d’étiquettes

Qualité lavage de contenants très sales
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Outils de lavage performants à faible impact environnemental

Travaux sur l’automatisation picking & tri sur la chaîne de lavage

Réflexions sur le design de contenants réemployables adaptés aux différents usages,

« redonner une valeur à l’emballage », le thermoscellage des contenants

réemployables

Conception de meubles de collecte

Développement d’applications et d’outils pour la gestion de la traçabilité

Buddie Pack : Uzaje fait partie d’un consortium européen coordonné par IPC Centre

industriel de la plasturgie et des composites de 16 participants, qui a pour objet de

travailler sur la conception d’emballages réemployables en plastique et leur lavage

La machine Destick

Uzaje a conçu et déposé le brevet d’une machine qui enlève les étiquettes classiques

utilisées dans l’usage unique. Destick s’intègre à la ligne de lavage de bouteilles déjà

opérationnelle depuis début 2021. Ce nouveau process optimise l’efficacité du lavage

industriel de bouteilles : +98% des étiquettes sont retirées sans dégât ni griffure sur les

bouteilles.
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Cette machine a été conçue pour faciliter le passage au réemploi pour les industriels,

fabricants et conditionneurs de boissons, en levant leurs derniers freins pour leur

passage au réemploi. Uzaje s’adapte aux industriels et non l’inverse.

Ainsi, les clients qui confient à Uzaje le lavage de bouteilles bénéficient de ses avantages :

La machine est compatible avec les bouteilles en verre

La machine enlève par action mécanique n’importe quelle étiquette

Les clients passent au réemploi sans changement ni dans leur process de

conditionnement ni sur leurs emballages et étiquetages
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Uzaje, vers un avenir durable

Réduire, réemployer, révolutionner : La stratégie RSE
d’Uzaje

Uzaje a pour raison d’être de rendre le réemploi des emballages possibles dans les

secteurs de la restauration et de la distribution de produits alimentaires et non

alimentaires.

Cette mission s’articule autour de trois sous-objectifs opérationnels :

Participer à la réduction de l’impact environnemental et sanitaire des emballages

grâce au réemploi

Limiter la production de toute forme de déchets par son activité

Générer des emplois durables et respectueux des personnes
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Uzaje va encore plus loin en s’inspirant de 3 des 17 Objectifs de Développement Durable

définis par l’ONU pour façonner sa stratégie RSE et renforcer la mesure de son impact.

L’entreprise a identifié 3 Objectifs de Développement Durable (ODD) prioritaires qui sont

au cœur de son activité et en a extrait 3 cibles spécifiques. Chacune de ces cibles est

accompagnées d’indicateurs clés de performance qui guident la mise en œuvre de sa

stratégie RSE :
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Pour garantir une approche transparente et experte, Uzaje organise annuellement un

comité Economie Sociale et Solidaire (ESS) avec la participation de deux experts externes

qualifiés. Ce comité apporte des conseils avisés sur des décisions stratégiques liées à la

RSE, qu’il s’agisse de développement ou d’amélioration de l’impact. Les

recommandations fournies touchent les aspects sociaux, sociétaux et

environnementaux, tout en définissant des indicateurs de progrès.
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Suite à ce comité, Uzaje publie un rapport détaillé sur sa performance environnementale

et sociétale, accessible sur demande.
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Distinctions et labels

Uzaje se distingue en tant qu’acteur au cœur de l'Économie Sociale et Solidaire et

titulaire du statut de B-corp. Sa mission fondamentale réside dans la facilitation de la

transition vers des emballages durables, avec une vision ancrée dans la préservation des

ressources de la planète et la réduction des déchets. Une double approche qui

embrasse la durabilité environnementale tout en s'engageant envers la société.

Agrée ESUS depuis juin 2021, Uzaje se fixe des objectifs ambitieux pour promouvoir

l'insertion professionnelle, en visant que 50% de ses opérateurs proviennent de ce

parcours. Son siège situé à Neuilly-sur-Marne se trouve au centre d'une zone d'emplois

prioritaires en Seine-Saint-Denis (93), démontrant ainsi son engagement envers la

création d'opportunités dans des régions qui en ont particulièrement besoin. En 2023,
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La reconnaissance accordée à Uzaje ne s'arrête pas là. La société arbore fièrement le

label Solar Impulse Efficient Solution, aux côtés du prestigieux prix Clean Tech France.

L’industriel reçoit également en juin 2023, le “European reusable award” pour ses

innovations permettant le développement du réemploi des contenants alimentaires lors

de la conférence REUSE à Bruxelle et rejoint l’accélérateur européen EIT Food. Ces

distinctions cumulées témoignent de l'impact global d'Uzaje : non seulement sur le plan

économique, mais aussi social et environnemental. Uzaje ouvre des voies pour rendre le

réemploi accessible à tous, contribuer activement à la sauvegarde de l'environnement et

jouer un rôle significatif dans l'insertion professionnelle.
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Les visages derrière Uzaje

L'équipe d'Uzaje est dirigée par Emmanuel Auberger, le fondateur, qui impulse une

vision passionnée à l'entreprise. Gonzague Gru, Cofondateur et Associé Directeur

industrie R&D, guide le développement technologique avec une expertise pointue.

François Satin, Associé Directeur commercial & marketing, contribue à la stratégie

d'expansion. Composée de 56 professionnels, avec des usines à Neuilly-sur-Marne,

Avignon et bientôt Strasbourg, Uzaje est solidement positionnée pour répondre aux

demandes du marché et continuer à innover dans le secteur industriel par le réemploi.

“ J'ai initié ma carrière par une formation en management en
alternance, ouvrant ainsi des opportunités dans divers
secteurs tels que la métallurgie, l'industrie cosmétique, la
charpente industrielle et la mise en bouteille de l'eau, où j'ai
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acquis des compétences en optimisation de la production et
en gestion. Depuis octobre 2022, je travaille chez Uzaje en tant
que Responsable du site à Avignon. Dans ce rôle, je suis
impliqué dans des domaines variés tels que la qualité, la
sécurité, les ressources humaines et d'autres aspects, en
collaborant avec une équipe de 7 personnes. Uzaje a des
valeurs humaines qui se distinguent par son statut
d'entreprise solidaire et sociale. Cela nous permet de créer des
opportunités professionnelles pour les personnes en
réinsertion et de donner une chance à tous. Par mon
intégration chez Uzaje, j'ai développé une sensibilité au
réemploi et à l'environnement, des valeurs que j'ai
pleinement adopté grâce à la vision bienveillante d'Emmanuel

Auberger, le fondateur d'Uzaje.  „
Dilann Alluard, Responsable site à Avignon chez Uzaje
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Contacts

Directeur commercial et marketing

François SATIN

E-mail : francois@uzaje.com

Tel : 06 24 32 06 55

Chargée Marketing & Communication Uzaje 

Dounia NAIRI

E-mail : dounia.nairi@uzaje.com

Tel : 06 86 05 00 13

Bureau de presse

Clara HUBER

E-mail : clara@noiizy.com

Tel : 07 67 44 05 89
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Adresse des centres Uzaje
Siège social & centre Ile de France

90 rue Louis Ampère

93330 Neuilly-sur-Marne

Centre de Lavage Avignon

MIN Avignon – Bâtiment L1

135 avenue Pierre Semard

84000 Avignon

Centre de Lavage Européen Strasbourg

10 rue de Cherbourg

67000 Strasbourg

Générique

Tel : 01 41 53 66 64

E-mail : Contact@uzaje.com
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À propos de la marque UZAJE

Acteur de l’économie circulaire créée en 2019, Uzaje est une entreprise qui propose des

solutions industrielles pour le réemploi des contenants à destination du secteur de la

restauration commerciale et collective, des industriels et de la distribution alimentaire.  

Uzaje apporte des solutions simples et concrètes afin de réussir la « sortie de l’usage

unique » et participer à la transition écologique (loi Egalim, Directive SUP, loi

AGEC). Entreprise de l’Economie Sociale et Solidaire agrée ESUS, Uzaje est labellisée

Bcorp, Solar Impulse, Efficent Solution et membre du réseau TechForGood France.

www.uzaje.com
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