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Les Jardins de Gaïa,
entreprise bienfaitrice

Maison de thé française et familiale, Les Jardins de Gaïa

sont engagés dans l’agriculture biologique et le

commerce équitable depuis leur création en 1994. Au

cœur de leur histoire, une passion profonde pour la

culture du thé et une ouverture au monde qui ont

donné naissance à une entreprise bienfaitrice dont la

vocation est de générer des impacts positifs sur

l’environnement et la société. Préservation de la nature,

justice et équité sociale, circularité et durabilité… Les

Jardins de Gaïa prennent soin de la terre et du vivant

pour construire un monde meilleur, plus responsable,

dans lequel chaque tasse de thé a du sens.
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Les Jardins de Gaïa en chiffres :
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Une histoire de passion avant
tout

L’aventure des Jardins de Gaïa commence en 1994, grâce à Arlette Rohmer, désireuse de

proposer des produits bio et de qualité, encore absents du marché français. Passionnée

de voyage, elle part à la rencontre de producteurs aux quatre coins du monde,

sélectionnant les meilleures références de thés et de plantes biologiques. Après un

premier succès lors des salons bio, les Jardins de Gaïa se développent rapidement au

sein des réseaux de magasins bio. Aujourd’hui, l’aventure continue avec 80 salariés

passionnés et une quarantaine de partenaires-producteurs dans le monde qui soignent

avec amour et rigueur les théiers et les plantes proposés par les Jardins de Gaïa. Avec

une vision durable et des convictions inchangées depuis leur création, Les Jardins de

Gaïa partagent bien plus que du thé depuis 30 ans !
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« Depuis toujours, nous défendons des valeurs fortes
qui guident notre développement et nous poussent à
être responsables et solidaires envers la planète et les
hommes. Ce sont ces valeurs qui nous donnent envie
d’aller plus loin en innovant dans des solutions locales
et globales. »

Pionniers des thés et des infusions bio et équitables, Les Jardins de Gaïa proposent plus

de 650 références, allant des thés et des infusions de table aux grands crus d’exception.

Les Jardins de Gaïa sélectionnent les meilleures matières premières aux quatre coins du

monde et les conditionnent de façon artisanale depuis leur site de production en

Alsace. Inscrits dans une démarche de développement durable, l’entreprise ne cesse

d’innover dans des solutions à la fois locales et globales en faveur de la Terre et des

Hommes.
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De la feuille à la tasse

Au fil des rencontres et des voyages, Les Jardins de Gaïa ont construit des relations

solides et sans intermédiaires avec les producteurs de thé, de plantes et d’épices à

travers le monde : de l’Asie à l’Amérique du Sud, en passant par l’Europe et l’Afrique. Ce

sont plus de 20.000 familles de producteurs avec lesquelles la marque travaille dans la

durée et la confiance.

Les matières premières sont acheminées par voies maritimes et fluviales, puis les étapes

d’assemblage, d’aromatisation et de conditionnement sont réalisées à la main dans leurs

ateliers ou en ESAT. Un choix audacieux qui favorise l’emploi local et garantit un haut

niveau de qualité aux produits.
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Des gammes audacieuses et pleines de sens

Les Engagés

Réconcilier économie et écologie, c’est possible ! En 2014, Les Jardins de Gaïa ont créé

la gamme Les Engagés (anciennement Les Militants) pour soutenir financièrement des

projets en faveur de la biodiversité. Aujourd’hui, ce sont 24 créations maison et

gourmandes, élaborées en étroite collaboration avec des associations partenaires telles

que Sea Shepherd, la Ligue pour la Protection des Oiseaux (LPO) ou le Projet pour la

Conservation des Grands Singes (PCGS). La gamme de décline en 3 familles : Agir pour la

nature, Agir pour l'éducation, Agir pour la culture. Depuis 2014, près de 200 000 € ont

déjà été reversés à une dizaine d’associations partenaires.

Les Thés à la voile

En 2024, Les Jardins de Gaïa font à nouveau preuve d’audace et d’innovation en initiant le

premier transport de thé par voilier-cargo depuis l’Asie. 4,5 tonnes de thés, issus de

petits producteurs partenaires de la coopérative de Bân Liên au Vietnam, ont été

acheminées du port de Hô Chi Minh jusqu’au Havre. Ce mode de transport, offrant une

décarbonation de 90 % par tonne et par kilomètre, marque une nouvelle étape dans la

réduction de leur impact environnemental.
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Des plantes made in Alsace

Depuis 2022, Les Jardins de Gaïa expérimentent la culture de plantes à parfum

aromatiques et médicinales dans le Haut-Rhin (68) avec l’espoir de créer une véritable

filière en Alsace. En partenariat avec la régie agricole de la commune d’Ungersheim, ce

projet de relocalisation vise à augmenter significativement leur approvisionnement de

plantes en France. Fortement impliqués dans le développement et la conversion de

filières bio en France et dans le monde, Les Jardins de Gaïa souhaitent soutenir les

initiatives de producteurs en (re)conversion et leur offrir une opportunité de

diversification.
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L'art de créer des recettes
maisons originales

« Notre savoir-faire distinctif dans l’art du thé
résulte de notre quête permanente de l’excellence
et d’un travail minutieux au cœur des jardins de
thé. »

Les Jardins de Gaïa possèdent un savoir-faire unique en matière de création de recettes,

élaborées en Alsace par leur équipe de « tea experts ». Inspirés par leurs nombreux

voyages, ils ont développé une vaste connaissance des saveurs et de leurs mariages,

qu'ils enrichissent continuellement à chaque nouvelle création. Ces mélanges

savoureux et bienfaiteurs sont le fruit d’une connaissance approfondie des thés, des

plantes, et de leurs terroirs, renforcée par des visites régulières dans les jardins de

thé.
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Chaque fruit, épice ou fleur est soigneusement choisi pour s’associer au thé sélectionné.

Les Jardins de Gaïa recherchent toujours l'authenticité des saveurs et s’attachent à

sublimer le goût du thé sans jamais le masquer, ni le dénaturer.
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La qualité de leurs créations et de leurs grands crus, est régulièrement reconnue par des

distinctions en France ou à l’étranger, par des certifications et labels, mais aussi par de

grandes marques qui font appel à eux pour du thé à façon, pour des fabrications en

marque blanche. Ces reconnaissances (Meilleur Produit Bio, AVPA - Agence pour la

Valorisation des Produits Agricoles) confortent leur expertise et leur réputation dans

l'univers du thé.
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Sur la route du thé bio et
équitable

« Entreprise bienfaitrice, nous plaçons le vivant au cœur
de chaque action. »

Depuis 30 ans, Les Jardins de Gaïa ont fait de l’engagement social, sociétal et

environnemental le principal moteur de leur développement. La marque s’engage ainsi à

proposer des produits bio, bienfaiteurs et éthiques, qui rémunèrent justement les

producteurs et respectent la planète. A travers une agriculture biologique ou

biodynamique, le commerce équitable, l’éco-conception ou encore la RSE… Les Jardins de

Gaïa contribuent concrètement à la transition vers un avenir plus durable, au bénéfice

des générations futures et du vivant.
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Générer des impacts positifs ici et là-bas

Une agriculture à taille humaine et respectueuse de la biodiversité

Les Jardins de Gaïa privilégient les relations avec les petits producteurs et favorisent une

agriculture à taille humaine, respectueuse de la biodiversité. Cette approche permet

de diversifier les choix et d’améliorer la qualité des thés au fil des récoltes, tout en

soutenant le savoir-faire des populations locales. Entretenir ces relations étroites

permet également de garantir l’origine des terroirs, à l’instar des thés du Darjeeling

protégés par l’IGP Darjeeling, la seule IGP reconnue pour le thé.
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La préservation de la biodiversité dans les jardins de thé est au cœur de leur démarche.

C’est pourquoi ils soutiennent avec conviction l’agriculture biodynamique, une méthode

durable qui préserve la santé des travailleurs et des écosystèmes, et permet de produire

des thés d’une grande richesse gustative et nutritionnelle.

En 2021, ils franchissent une étape supplémentaire avec l’apparition du label Elephant

Friendly dans leur gamme de thé, en faveur de la préservation des éléphants en Asie,

victimes de l’activité humaine.

Un commerce juste et équitable

Depuis toujours, Les Jardins de Gaïa œuvrent pour un commerce international plus

juste et équitable. En tant que membre de World Fair Trade Organization (WFTO), ils

appliquent systématiquement les principes du commerce équitable : prix juste,

préfinancement des récoltes, primes supplémentaires, transparence et traçabilité etc. Ils
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vont même au-delà en offrant un soutien financier et une aide au développement ou

à la conversion de filières bio, biodynamiques et équitables. Ces engagements

garantissent le développement durable, l'amélioration des conditions de vie des

travailleurs et leur autonomie. Aujourd’hui 75% de leurs produits sont issus de ces

relations équitables.

Ancrage local et transmission

Engagés là-bas, et ici, Les Jardins de Gaïa contribuent activement à la vie de leur territoire

et de leur écosystème en soutenant des associations locales et nationales. Chaque

année, une commission de partenariat interne sélectionne des projets à financer à

travers des dons et du mécénat. Engagés au sein d’instances associatives (Commerce

Équitable France, Synabio, Demeter, Maison & Savoir-Faire d’Excellence, Initiatives

Durables, etc.), Les Jardins de Gaïa se veulent être un acteur des transformations

sociétales, d’innovations et de projets remarquables.
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En parallèle, Les Jardins de Gaïa mènent de nombreuses actions d’éducation et de

sensibilisation aux défis environnementaux et sociétaux auprès des jeunes

générations. Elle accueille chaque année des élèves au sein de sa maison de thé,

intervient en milieu scolaire et accompagne une dizaine de projets à travers son fonds

de dotation créé en 2020. Une personne travaille à temps plein sur la sensibilisation.

Depuis 2017, leur École de thé invite le public à explorer le monde passionnant de cette

boisson millénaire. À travers des ateliers pratiques et théoriques, ainsi qu'un cursus de

formation en sommellerie de thé, Les Jardins de Gaïa partagent leur savoir et leurs

connaissances.
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Une démarche globale

Des engagements environnementaux à la hauteur des défis

Les enjeux environnementaux sont sur toutes les lèvres et nécessitent que les

entreprises repensent leur chaîne de production. Afin de minimiser l’impact

environnemental lié au transport des matières premières, Les Jardins de Gaïa privilégient

le transport maritime et fluvial par barge ou par bateau via le Rhin. Leur site de

production est alimenté à 100% par des énergies renouvelables et 100% des déchets

émis sont recyclés ou revalorisés.

Le site des Jardins de Gaïa est également un refuge pour plusieurs espèces. Depuis 2015,

il est labellisé refuge LPO et accueille de nombreux oiseaux du Ried environnant. A

travers le projet Apiterre de l’association Aquaterre, il abrite aussi des ruches comptant

environ 30 000 abeilles, qui jouent un rôle crucial dans la pollinisation et la préservation

de la biodiversité locale.

L’éco-conception, une évidence
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Dès leurs débuts, Les Jardins de Gaïa ont eu à cœur d’emballer leurs produits dans des

contenants cohérents avec leur démarche écologique.

Ils intègrent les exigences de l’éco-conception dès le processus de création des produits

et priorisent une fabrication française : carton et papier recyclables, certifiés PEFC ™,

FSC ™ ou recyclés, film intérieur en cellulose de bois certifié OK Compost Home, tubes en

fer blanc sans Bisphénol A, colles sans solvant… En outre, 100% de leurs thés sont

proposés en feuilles, une manière plus économique et plus écologique de consommer,

pouvant être réinfusés et finir leur parcours dans un compost maison ou industriel.
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Des pratiques RSE certifiées

Les Jardins de Gaïa portent depuis toujours dans leur ADN l’ensemble des exigences

durables aujourd’hui englobées dans la RSE. Leur action est guidée par un ensemble de

valeurs éthiques depuis la gouvernance jusqu’à l’engagement (social, sociétal et

environnemental) et la valorisation des collaborateurs. Entreprise citoyenne,
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responsable et engagée dans une amélioration continue, Les Jardins de Gaïa sont l’une

des premières entreprises à avoir été labellisées Bioentreprisedurable® (BioED) par le

Synabio (Syndicat des transformateurs et distributeurs bio) en 2018. Le label BioED fixe

un cap, avec des objectifs clairs et des actions précises visant le progrès social, la loyauté

des pratiques, la bonne gouvernance et la préservation de l’environnement. Audités tous

les ans pour leurs pratiques, Les Jardins de Gaïa ont obtenu un score de 84/100 en 2023.
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L'aventure des Jardins de
Gaïa en quelques dates

1994 - Création des Jardins de Gaïa  

2004 - Construction du siège de Wittisheim, en Alsace 

2004 - Inauguration de La Maison de Thé, première boutique à Wittisheim 

2010 - Agrandissement du site de fabrication  

2014 - Création de la gamme Les Engagés en faveur d’associations  
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2017 - Ouverture de l’Ecole de Thé  

2020 - Création du fonds de dotation Les Jardins de Gaïa  

2023 - Ouverture d’une seconde boutique à Rennes 

2024 - Premier transport de thé à la voile depuis le Vietnam 

2025 - Fête des 30 ans des Jardins de Gaïa étayée d’une nouvelle identité de marque
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À propos de la marque Les Jardins de Gaïa

Maison de thé française et familiale, Les Jardins de Gaïa sont engagés dans l'agriculture

biologique et le commerce équitable depuis leur création en 1994. Au cœur de leur

histoire, une passion profonde pour la culture du thé et une ouverture au monde qui ont

donné naissance à une entreprise bienfaitrice dont la vocation est de générer des

impacts positifs sur l’environnement et la société. Les Jardins de Gaïa proposent plus de

650 références, allant des thés et des infusions “de table” aux grands crus d’exception,

sélectionnent les meilleures matières premières aux quatre coins du monde et les

conditionnent de façon artisanale depuis leur site de production en Alsace. Leurs

produits sont distribués dans 1 700 points de vente en France et ils possèdent 2

boutiques à Rennes et Wittisheim. Les Jardins de Gaïa emploient 80 personnes,

travaillent avec deux ESAT et réalisent un chiffre d’affaires de 11 millions d’euros en 2023.

Les Jardins de Gaïa

Dossier de presse
Propulsé par

Contact presse
Maureen LABBAYE
NOIIZY

 maureen@noiizy.com
 +33 7 67 58 55 95

Ce document constitue un export, généré automatiquement depuis NELSON.news.
Son contenu, ainsi que les fichiers attachés, sont établis et rendus accessibles sous la seule responsabilité de son auteur, Client de NELSON. Ils peuvent contenir des informations

confidentielles ou sensibles.
L’acquéreur du présent document engage seul son unique responsabilité dans l’exploitation, la distribution, l’usage, la copie, l’impression ou tout autre application de ce contenu.

Conformément à ses CGU et à ses CGV, accessibles sur le site, NELSON ne peut être tenue responsable, sous aucun prétexte.


	Les Jardins de Gaïa, infusons pour le monde
	Table des matières
	Les Jardins de Gaïa, entreprise bienfaitrice
	Les Jardins de Gaïa en chiffres :

	Une histoire de passion avant tout
	« Depuis toujours, nous défendons des valeurs fortes qui guident notre développement et nous poussent à être responsables et solidaires envers la planète et les hommes. Ce sont ces valeurs qui nous donnent envie d’aller plus loin en innovant dans des solutions locales et globales. »
	De la feuille à la tasse
	Des gammes audacieuses et pleines de sens

	L'art de créer des recettes maisons originales
	« Notre savoir-faire distinctif dans l’art du thé résulte de notre quête permanente de l’excellence et d’un travail minutieux au cœur des jardins de thé. »

	Sur la route du thé bio et équitable
	« Entreprise bienfaitrice, nous plaçons le vivant au cœur de chaque action. »
	Générer des impacts positifs ici et là-bas

	Une démarche globale
	L'aventure des Jardins de Gaïa en quelques dates
	À propos de la marque Les Jardins de Gaïa




